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Allgemeine Verkaufsbedingungen der Heras Deutschland GmbH (Stand 02/2023)

§1  Allgemeines, Geltungsbereich

1. Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschliellich fiir alle von uns angebotenen
Leistungen, insbesondere Werk-, Dienst- und Lieferleistungen (Kauf-, Werk- und
Dienstvertrage).

2. Die Allgemeinen Verkaufsbedingungen gelten insbesondere fiir Vertrage tiber den Verkauf
und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (,Ware"), ohne Riicksicht darauf, ob wir die Ware
selbst herstellen oder bei Zulieferern einkaufen (§§ 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes
vereinbart, gelten die Verkaufsbedingungen in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kaufers
giiltigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als
Rahmenvereinbarung auch fiir gleichartige kiinftige Vertrage, ohne dass wir in jedem Einzelfall
wieder auf sie hinweisen miissten.

3. Entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichende Bedingungen des
Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir haben ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung
zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichenden Bedingungen des
Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfiihren.

4. Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Kunden zwecks Ausflihrung dieses
Vertrages getroffen werden, sind in diesem Vertrag schriftlich niedergelegt.

5. Unsere Verkaufsbedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern im Sinne von § 14 BGB,
juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégen.

§2  Angebot, Angebotsunterlagen, Vertragsabschluss

1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kaufer
Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen,
Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder
Unterlagen — auch in elektronischer Form — liberlassen haben, an denen wir uns Eigentums-
und Urheberrechte vorbehalten.

2. Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstige Unterlagen bleiben unser Eigentum;
unsere Urheberrechte daran behalten wir uns vor. Dies gilt insbesondere fiir solche
schriftlichen Unterlagen, die als ,vertraulich" bezeichnet sind. Alle Unterlagen im Sinne von
Satz 1 und 2 diirfen an Dritte ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht
weitergegeben oder sonst zuganglich gemacht werden.

3. Die Bestellung der Ware durch den Kaufer gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich
aus der Bestellung nichts anderes ergibt, sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb
von 2 Tagen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen.
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§3 Umfang und Lieferpflicht

1. Fir den Umfang der Lieferung oder Leistung und die jeweilige Lieferfrist ist unsere
schriftliche Auftragsbestatigung maRgebend. Sollte eine solche nicht oder nicht rechtzeitig
vorliegen, so ist malRgeblich unser schriftliches Angebot.

2. Wir behalten uns vor, die Leistung zu verdandern, soweit die Anderung unter
Beriicksichtigung unserer Interessen fiir den Kunden zumutbar ist. Zumutbar ist insbesondere
eine Anderung in Konstruktion und Form, sollte dadurch Funktion und Aussehen nicht
grundsatzlich verandert werden.

3. In den Fallen des Warenverkaufs ist unsere Leistung grundsatzlich auf eine mangelfreie und
vertraglich vereinbarte Lieferung des Kaufgegenstands, so wie in dem Vertrag vereinbart,
beschrankt. Wir weisen darauf hin, dass fiir den Aufbau Vorarbeiten erforderlich sein konnen.
Fiir die Vorarbeiten sind wir nur dann verantwortlich, wenn dies vereinbart wird.

§4  Lieferung, Lieferzeit, Lieferfrist

1. Die Lieferung erfolgt bei Abholung im Werk oder Lager. Auf Verlangen des Kunden und,
sofern nicht anders vereinbart, auf seine Kosten wird die Ware an einen anderen
Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht im Einzelfall etwas anderes
vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung, insbesondere das
Transportunternehmen, den Versandweg und die Verpackung selbst zu bestimmen. Wird der
Bestimmungsort auf Wunsch des Kaufers nachtraglich geandert, so tragt dieser auch alle
dadurch entstehenden Kosten.

2. Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen
voraus. Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und
ordnungsgemale Erfiillung der Verpflichtung des Kunden voraus. Die Einrede des nicht
erfiillten Vertrages bleibt vorbehalten.

3. Bei den von uns genannten Lieferzeiten und -fristen handelt es sich nicht um Fixgeschafte
i.S.v. § 286 Abs.2 Nr. 4 BGB, § 376 HGB, es sei denn, es ist ausdriicklich etwas anderes
vereinbart.

4. Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kaufer iber. Beim Versendungskauf geht jedoch die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder
der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt tber.

Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang mafgebend. Auch im
Ubrigen gelten fiir eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des
Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der
Kaufer im Verzug der Annahme ist. Die Frachtkosten einschlieBlich aller Nebengebiihren gehen
zu Lasten des Kunden. Teillieferungen sind zulassig.
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5. Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie unwesentliche Mangel aufweisen sollten, vom
Kunden unbeschadet seiner hieraus resultierenden Rechte entgegenzunehmen. Etwaige
Transportschaden sind unabhangig von der Gefahrtragung und einer eventuellen Haftung uns
gegeniiber unverziiglich zu melden.

6. Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzdgert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kaufer zu vertretenden Griinden, so sind wir
berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieflich Mehraufwendungen (z.B.
Lagerkosten) zu verlangen. Hierfiir berechnen wir eine prozentuale Entschadigung in Hhe von
1 Prozent des Netto-Warenwerts pro Kalenderwoche, beginnend mit der Lieferfrist bzw. —
mangels einer Lieferfrist — mit der Mitteilung der Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis
eines hoheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von
Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kiindigung) bleiben unberiihrt; die
Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kaufer bleibt der
Nachweis gestattet, dass uns Uiberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als
vorstehende Pauschale entstanden ist.

§5  Preise und Zahlungsbedingungen

1. Unsere Preise gelten freibleibend ab Werk, verladen, ohne Verpackung. Mehrfrachten fir Eil-
und Expressgut gehen zu Lasten des Kunden, auch wenn im Einzelfall im Ubrigen diese Kosten
durch uns iibernommen werden. Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind alle Nebenkosten
wie zum Beispiel Transportversicherung, Zollkosten, TUV-Gebiihren, vom Kunden zu tragen.
Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist der Preis netto (ohne Abzug)
mit Zugang der Rechnung und Lieferung der Ware oder Abnahme der Leistung zur Zahlung
fallig. Die Gewahrung eines Zahlungsziels bedarf der schriftlichen Vereinbarung. Wir sind
jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine
Lieferung oder Leistung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren. Fiir den
Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Regelungen.

2. Wir sind berechtigt, unsere Preise anzupassen, soweit nach dem Abschluss des Vertrages
unvorhersehbare Kostenveranderungen, insbesondere auf Grund von Tarifabschliissen oder
Material- oder Energiepreisanderungen, eintreten, die sich nicht gegenseitig ausgleichen und
zwischen Vertragsabschluss und Lieferung oder Leistung mehr als vier Monate liegen.
Letzteres gilt nicht bei Dauerschuldverhéltnissen. Die Preisanpassung erfolgt im gleichen
Male wie die Kostenveranderung; Kostenveranderungen werden wir dem Grund und dem
Umfang nach auf Verlangen des Kunden nachweisen. Die Bestimmungen des § 313 BGB
bleiben unberihrt. Bei einer Preiserhéhung steht dem Kunden ein Riicktritts- oder
Kiindigungsrecht erst dann zu, wenn durch die Preisanpassung die WeiterveraufRerbarkeit
unserer Produkte nicht unerheblich beeintrachtigt wird.

3. Die gesetzliche Umsatzsteuer ist in unseren Preisen (Kaufpreis, Vergiitung) nicht
eingeschlossen: sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

4. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.
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5. Der Kaufpreis ist fallig und zu zahlen innerhalb von 21 Tagen ab Rechnungsstellung und
Lieferung bzw. Abnahme der Ware. Wir sind jedoch, auch im Rahmen einer laufenden
Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen
Vorkasse durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklaren wir spatestens mit der
Auftragsbestatigung.

6. Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Kaufer in Verzug. Der Kaufpreis ist
wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir
behalten uns die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegeniiber
Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins ( § 353 HGB)
unberihrt.

7. Das Recht zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.

8. Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z.B. durch Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens), dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch mangelnde
Leistungsfahigkeit des Kaufers gefahrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften
zur Leistungsverweigerung und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Ricktritt vom
Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen tber die Herstellung unvertretbarer Sachen
(Einzelanfertigungen) konnen wir den Riicktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen
Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberiihrt.

§6  Eigentumsvorbehalt

1. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kiinftigen Forderungen aus
dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten
wir uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

2. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit ibereignet werden.
Der Kaufer hat uns unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Er6ffnung
eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die uns
gehorenden Waren erfolgen.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurlickzutreten oder/und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen.
Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Riicktritts; wir sind
vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und uns den Riicktritt
vorzubehalten. Zahlt der Kaufer den falligen Kaufpreis nicht, diirfen wir diese Rechte nur
geltend machen, wenn wir dem Kaufer zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung
gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich
ist.

4. Der Kaufer ist bis auf Widerruf gem. unten (c) befugt, die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren im ordnungsgemafen Geschaftsgang weiter zu veraulern und/oder zu
verarbeiten. In diesem Fall gelten erganzend die nachfolgenden Bestimmungen.
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a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter
deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhaltnis der
Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir
das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen
gegen Dritte tritt der Kaufer schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe unseres etwaigen
Miteigentumsanteils gem. vorstehendem Absatz zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die
Abtretung an. Die in Abs. 2 genannten Pflichten des Kaufers gelten auch in Ansehung der
abgetretenen Forderungen.

c¢) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kaufer neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns,
die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen uns
gegeniiber nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt und wir den
Eigentumsvorbehalt nicht durch Ausiibung eines Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Ist dies
aber der Fall, so konnen wir verlangen, dass der Kaufer uns die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehorigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.
AuBerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die Befugnis des Kaufers zur weiteren
VerauBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren zu widerrufen.

d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%,
werden wir auf Verlangen des Kaufers Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.1. Wir
behalten uns das Eigentum an den gelieferten Gegenstanden bis zur vollen Bezahlung

§7  Mangelanspriiche

1. Fiir die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieBlich Falsch- und
Minderlieferung sowie unsachgemaRer Montage/Installation oder mangelhafter Anleitungen)
gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen
Fallen unberiihrt bleiben die gesetzlichen Bestimmungen liber den Verbrauchsgiiterkauf ( §§
474 ff. BGB)und die Rechte des Kaufers aus gesondert abgegebenen Garantien insbesondere
seitens des Herstellers.

2. Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die {iber die Beschaffenheit und die
vorausgesetzte Verwendung der Ware (einschlieBlich Zubehor und Anleitungen) getroffene
Vereinbarung. Als Beschaffenheitsvereinbarung in diesem Sinne gelten alle
Produktbeschreibungen und Herstellerangaben, die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind
oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf unserer Internet-Homepage) zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses 6ffentlich bekannt gemacht waren. Soweit die Beschaffenheit nicht
vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder
nicht (§ 434 Abs. 3 BGB). Offentliche AuRerungen des Herstellers oder in seinem Auftrag
insbes. in der Werbung oder auf dem Etikett der Ware gehen dabei AuBerungen sonstiger
Dritter vor.
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3. Bei Waren mit digitalen Elementen oder sonstigen digitalen Inhalten schulden wir eine
Bereitstellung und ggf. eine Aktualisierung der digitalen Inhalte nur, soweit sich dies
ausdriicklich aus einer Beschaffenheitsvereinbarung gem. Abs. 2 ergibt. Fiir 6ffentliche
AuRerungen des Herstellers und sonstiger Dritter iibernehmen wir insoweit keine Haftung.

4. Wir haften grundsatzlich nicht fiir Mangel, die der Kaufer bei Vertragsschluss kennt oder
grob fahrlassig nicht kennt ( § 442 BGB). Weiterhin setzen die Mangelanspriiche des Kaufers
voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Anzeigepflichten ( §§ 377, 381 HGB)
nachgekommen ist. Bei Baustoffen und anderen, zum Einbau oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der
Verarbeitung zu erfolgen. Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem
spateren Zeitpunkt ein Mangel, so ist uns hiervon unverziiglich schriftlich Anzeige zu machen.
In jedem Fall sind offensichtliche Mangel innerhalb von 2 Arbeitstagen ab Lieferung und bei
der Untersuchung nicht erkennbare Mangel innerhalb der gleichen Frist ab Entdeckung
schriftlich anzuzeigen. Versaumt der Kaufer die ordnungsgemaRe Untersuchung und/oder
Mangelanzeige, ist unsere Haftung fiir den nicht bzw. nicht rechtzeitig oder nicht
ordnungsgemal angezeigten Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen. Bei
einer zum Einbau, zur Anbringung oder Installation bestimmten Ware gilt dies auch dann, wenn
der Mangel infolge der Verletzung einer dieser Pflichten erst nach der entsprechenden
Verarbeitung offenbar wurde; in diesem Fall bestehen insbesondere keine Anspriiche des
Kaufers auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten”).

5. Ist die gelieferte Sache mangelhaft, konnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfiillung durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung) leisten. Ist die von uns gewahlte Art der Nacherfiillung im Einzelfall fiir den
Kaufer unzumutbar, kann er sie ablehnen. Unser Recht, die Nacherfiillung unter den
gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberiihrt.

6. Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu machen, dass der
Kaufer den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kaufer ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum
Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises zuriickzubehalten.

7. Der Kaufer hat uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu
geben, insbesondere die beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu libergeben. Im Falle der
Ersatzlieferung hat uns der Kaufer die mangelhafte Sache auf unser Verlangen nach den
gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben; einen Riickgabeanspruch hat der Kaufer jedoch
nicht. Die Nacherfiillung beinhaltet weder den Ausbau, die Entfernung oder Desinstallation der
mangelhaften Sache noch den Einbau, die Anbringung oder die Installation einer mangelfreien
Sache, wenn wir urspriinglich nicht zu diesen Leistungen verpflichtet waren; Anspriiche des
Kaufers auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten”) bleiben unberiihrt.

8. Die zum Zweck der Priifung und Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sowie ggf. Aus- und Einbaukosten tragen bzw.
erstatten wir nach MaRgabe der gesetzlichen Regelung und diesen AVB, wenn tatsachlich ein
Mangel vorliegt. Andernfalls kénnen wir vom Kaufer die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten ersetzt verlangen, wenn der Kaufer
wusste oder hatte erkennen kénnen, dass tatsachlich kein Mangel vorliegt.
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9. In dringenden Fallen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr
unverhaltnismaBiger Schaden, hat der Kaufer das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und
von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu verlangen. Von einer
derartigen Selbstvornahme sind wir unverziiglich, nach Moglichkeit vorher, zu benachrichtigen.
Das Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir berechtigt waren, eine entsprechende
Nacherfiillung nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.

10. Wenn eine fiir die Nacherfiillung vom Kaufer zu setzende angemessene Frist erfolglos
abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kaufer nach den
gesetzlichen Vorschriften vom Kaufvertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern. Bei
einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.

11. Anspriiche des Kaufers auf Aufwendungsersatz gem. § 445a Abs. 1 BGB sind
ausgeschlossen, es sei denn, der letzte Vertrag in der Lieferkette ist ein Verbrauchsgiiterkauf
(88§ 478, 474 BGB) oder ein Verbrauchervertrag iiber die Bereitstellung digitaler Produkte

(8§ 445c S. 2,327 Abs. 5, 327u BGB). Anspriiche des Kaufers auf Schadensersatz oder
Ersatz vergeblicher Aufwendungen ( § 284 BGB) bestehen auch bei Mdngeln der Ware nur nach
MafRgabe nachfolgender §§ 8 und 9.

§8  Sonstige Haftung

1. Soweit sich aus diesen Allgemeinen Verkaufsbedingungen einschlieRlich der nachfolgenden
Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und
auBervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

2. Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit
haften wir, vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eigenen
Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a) fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fiir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren
Erfillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall
ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

3. Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch gegentiber Dritten
sowie bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden wir
nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware {ibernommen wurde und fiir
Anspriiche des Kaufers nach dem Produkthaftungsgesetz.

4. Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kaufer nur
zurlicktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies
Kiindigungsrecht des Kaufers (insbesondere gem. §§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.
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§ 9 Verjahrung

1. Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fir
Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.

2. Handelt es sich bei der Ware um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gem. der gesetzlichen
Regelung 5 Jahre ab Ablieferung ( § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unbertihrt bleiben auch weitere
gesetzliche Sonderregelungen zur Verjahrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, §§ 444 , 445b
BGB).

3. Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fiir vertragliche und
auBervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kaufers, die auf einem Mangel der Ware
beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199
BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fiihren. Schadensersatzanspriiche des
Kaufers gem. § 8 Abs. 2 S. 1 und S. 2 (a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren
ausschlie8lich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 10 Geheimhaltungspflicht, Datenschutz

1. Alle Betriebseinrichtungen, Geschaftsvorgange, Verfahren und Arbeitsweisen, Abbildungen,
Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Modelle, Produktbeschreibungen und alle sonstigen
Angaben und Unterlagen (im Folgenden zusammengefasst als: Informationen), die dem
Kunden fiir die Zwecke des Vertrages liberlassen oder ihm sonst bekannt geworden sind, sind
gegeniiber Dritten streng vertraulich zu behandeln und geheim zu halten und diirfen von ihm
ohne vorherige schriftliche Zustimmung von uns Dritten nicht zuganglich gemacht oder fiir
diese verwendet werden, es sei denn eine Offenlegung ist zur ordnungsgemafRen Durchfiihrung
des Vertrages oder auf Grund rechtskraftiger Entscheidungen oder behordlicher Anordnungen
erforderlich. Soweit Informationen an Dritte weitergegeben werden miissen, ist diese
Weitergabe auf den fiir die ordnungsgemaRe Durchfilihrung des Vertrages oder auf den geman
der rechtskraftigen Entscheidung oder behdordlichen Anordnung erforderlichen Umfang zu
beschranken. Dritte sind ihrerseits zur Wahrung der Vertraulichkeit der erhaltenen
Informationen entsprechend den vorstehenden Vorgaben zu verpflichten. Die
Geheimhaltungsverpflichtung erlischt, wenn und soweit das in den Informationen enthaltene
Wissen allgemein bekannt geworden ist.

2. Die Vertragspartner verarbeiten die zur Geschaftsabwicklung erforderlichen Daten unter
Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorschriften der DSGVO und des BDSG. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten der fiir den Kunden tatigen Personen im Zusammenhang mit der
Durchfiihrung des Vertrages und der entsprechenden Vertragsanbahnung. Das sind z.B.
Angaben zu der betreffenden Person (Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer).
Rechtsgrundlage dafiir ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DSGVO. Wir sind insoweit
Verantwortlicher. Nur wenn es sich als erforderlich herausstellen sollte, dass eine
Vertragspartei personenbezogene Daten im Auftrag der anderen verarbeitet, werden die
Vertragsparteien eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung nach Art. 28 Abs. 1 DSGVO
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miteinander schlieBen. In diesem Fall wird die Auftragsverarbeitungstatigkeit nicht vor
Abschluss einer solchen Vereinbarung beginnen. Sollte eine Datenverarbeitung in
Zusammenhang mit diesem Vertrag als Datenverarbeitung unter gemeinsamer
Verantwortlichkeit einzuordnen sein, werden die Vertragsparteien dariiber eine gesonderte
Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO schliefen und dabei insbesondere den jeweiligen
Verantwortungsbereichen der Vertragsparteien Rechnung tragen. Weitere Informationen tber
den Umgang mit personenbezogenen Daten sind unserer Datenschutzerklarung auf unserer
Website www.heras.de zu entnehmen.

3. Die vorgenannten Verpflichtungen von Ziffer 1 und 2 bestehen auch nach Beendigung der
vertraglichen Beziehungen fort. Der Kunde hat den von ihm einzusetzenden Mitarbeitern sowie
den Mitarbeitern etwaiger beauftragter Dritter ebenfalls eine entsprechende Verpflichtung
aufzuerlegen.

§ 11 Erfillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

1. Erfiillungsort fiir alle Lieferungen und Leistungen aus diesem Vertrag einschlieBlich der
Nacherfiillung ist unser Geschaftssitz in Rhede, soweit sich aus der Auftragsbestatigung
nichts anderes ergibt.

2. AusschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus und im
Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis ist unser Geschaftssitz. Entsprechendes gilt,
wenn der Kunde Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. Wir sind jedoch auch berechtigt, nach
unserer Wahl Klage am Erfiillungsort der Lieferverpflichtung oder vor dem Gericht zu erheben,
in dessen Gerichtsbezirk der Sitz des Kunden oder, soweit die Voraussetzungen des § 21 ZPO
vorliegen, eine Niederlassung des Kunden belegen ist. Unberiihrt bleiben vorrangige
gesetzliche Bestimmungen, insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten.

3. Fiir diese Verkaufsbedingungen und alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden

gilt unter Ausschluss jedes anderen inter- oder supranationalen Rechts, insbesondere des UN-
Kaufrechts, ausschliellich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Rhede, im Februar 2023



